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DW: Ministerstwo Cyfryzacji

Dane wnioskodawcy/wspotwnioskodawcy znajduja si¢ ponizej oraz - w zalgczonym pliku sygnowanym
bezpiecznym podpisem elektronicznym, weryfikowanym kwalifikowanym certyfikatem - stosownie do
dyspozycji Ustawy z dnia 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. Nr 130 poz. 1450) oraz
przepisOw art. 4 ust. 5 Ustawy o petycjach (Dz.U.2014.1195 z dnia 2014.09.05) - Data dostarczenia -
zgodna z dyspozycja art. 61 pkt. 2 Ustawy Kodeks Cywilny (Dz. U. 2014.121 j.t.)

§1) Nawigzujac do rozmoéw telefonicznych prowadzonych od dwoch lat - zwracamy si¢ z petycja

- w trybie art. 2 ust. 3 Ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz.U.2014.1195 z dnia 2014.09.05) [ art.
3 ust. 3: "Przedmiotem petycji moze by¢ zadanie, w szczegdlnosci (...) rozstrzygnigcia lub innego dzialania
w sprawie dotyczacej podmiotu wnoszacego petycje(...) "] oraz art. 2 ust. 2 pkt. 21 1 [ pro publico bono
oraz w interesie podmiotu wnoszacego petycje]

- w zwiagzku z art. 241 Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz.U.2013.267 j.t)

- 0 optymalizacj¢ obszaru zwigzanego z funkcjonowaniem uslug poczty elektronicznej i Oficjalnych
Stron WWW, ‘

Osnowa Petycji:

Ustugi te od lat Swiadczone sg za symboliczng ztotoéwke - scilicet umowa sprzed kilku lat (ok. 8) - opiewa
na kwote ok. 85 pln + vat miesiecznie (1000 pln + vat rocznie) - z tym Ze goss ustug zawartych w umowie -
zwigzanych jest z utrzymaniem serwisow WWW Gminy i BIP Gminy

Zatem ushugi poczty elektronicznej Swiadczone s3 de facto za symboliczng zlotowke

Ostatnie falszywe ataki terrorystyczne vide:
http://www.gazetawroclawska.pl/wiadomosci/a/alarmy-bombowe-w-sadach-i-urzedach-skarbowych-
po-mejlu-o-bombie, 10085654/

- pokazaly jak istotng i wazka sprawa jest dobre zabezpieczenie poczty elektronicznej - inter alia: z
odrebna umowa w formie pisemnej, z odpowiednimi klauzulami etc

Nie mogg to by¢ uslugi kolokwialnie: "na dokladke' do utrzymania strony WWW - za symboliczng
zlotowke.

Nie jesteSmy w stanie w dalszym ciggu "sponsorowa¢" Gminy w tym wzgledzie.

Tym bardziej, Zze w tej sprawie wysylaliSmy juz wielokrotnie prosby o optymalizacj¢ uslug w tym
wzgledzie.

Chcemy $wiadczy¢ uslugi wysokiej jakosci, oplacaé godziwe podatki od tych uslug, etc - w obecnym
stanie Swiadczenia uslug poczty elektronicznej - staje si¢ to powoli niemozliwe.



§2) Ponadto w trybie art. 77 Ustawy Kodeks Cywilny - wnosimy o zmiane zapisow umowy (odr¢bn
umowa dot. poczty elektronicznej)

Oczywiscie - nasze propozycje prosze¢ potraktowa¢ zgodnie z zasadami wydatkowania §rodkéw
publicznych - dzialajac w pelni lege artis i poréwnujac nasze propozycje optymalizacji z
uwarunkowaniami rynkowymi w tym wzgledzie (podmioty oferujace utrzymanie poczty
elektronicznej - wraz z umow3 na pismie i odpowiednimi gwarancjami.) tak aby zachowa¢ zasady
uczciwej konkurencji oraz ostroznos¢ i uczciwo$¢ przy wydatkowaniu srodkéw publicznych.

Nasze propozycje - to odr¢gbna umowa w formie pisemnej - z kwota ok. 85 pln + vat miesi¢cznie -
(scilicet ok. 1230 pln brutto - rocznie) - z gwarancjami nieograniczonej wielkosci zalacznikéw, umowsg
w formie pisemnej (nie tylko zatwierdzenie regulaminu w sieci Internet [jak proponuje wiele firm] )
etc - szczegélowe propozycje w tej mierze skladaliSmy juz uprzednio.

Reasumujgc - wnosimy o optymalizacj¢ przedmiotowego obszaru - de facto od lat styszymy tylko, ze Urzad
przygotowuje si¢ do duzego przetargu w tej mierze (....) ale empiria pozostaje niezmienna

§3) Prosimy o wyznaczenie konkretnego terminu rozmowy telefonicznej z Kierownikiem JST (Wojtem) w
dzien przyje¢ interesantow w trybie art 253 Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U.2013.267 j.t)

§4) Tematyka rozmowy bytyby sprawy zwigzane z optymalizacje ustug dotyczacych udostepniania
informacji publicznych poprzez media elektroniczne, komunikacji elektronicznej, etc

Whiosek Il Odrebny:

Podejrzewajac, ze inne obszary zwigzane z informatyzacijg - moga byé¢ w réownym stopniu a
contrario obowigzujgcemu stanowi prawnemu - zwracamy sie z odrebnym wnioskiem na mocy art
61 i 63 Konstytucji RP:

§1) Namocy art. 61 Konstytucji RP, w trybie art. 6 ust. 1 pkt. 1 lit c oraz art. 6 ust. 1 pkt. 2 lit. b Ustawy z
dnia 6 wrzesnia o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2014.782 j.t.) wnosimy o udzielenie informac;ji
publicznej w przedmiocie ponizej sprecyzowanych pytan w zakresie informacji publicznych dotyczacych
stanu faktycznego panujacego w Urzedzie w zwiazku z realizacja wytycznych §20 Rozporzadzenia

Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemo6w teleinformatycznych (Dz. U. 2012.526)

§1.1) Czy Urzad dysponuje calosciowg Polityka Bezpieczenstwa Informacji, wymagana w §20 ust. 1 3
ww. Rozporzadzenia?

§1.2) Kiedy Urzad ostatni raz przeprowadzal wewnetrzny audyt z zakresu bezpieczenstwa informac;ji -
stosownie do wymogoéw §20 ust. 2 pkt. 14 ww. Rozporzadzenia?
' §1.3) Wnosimy o krétki, 0golny opis - w jaki sposéb - Jednostka Samorzadu Terytorialnego - zapewnia
‘odpowiedni poziom bezpieczenstwa systemow teleinformatycznych - w zwiazku z dbatoscig o aktualizacje
oprogramowania i zapewnieniem bezpieczenistwa plikow systemowych stosownie do wytycznych §20 pkt
12 lit. a oraz lit. e ww. Rozporzadzenia.

§1.4) Czy Urzad stosuje mechanizmy kryptograficzne - stosownie do odno$nych wymogéw prawa?

§2) Na mocy ww. przepisdw wnosimy o okreslenie stanu faktycznego - na dzien zlozenia przedmiotowego
wniosku -

zwiazanego z funkcjonujagcym oprogramowaniem wykorzystywanym do biezacej pracy Urzedu.
Mianowicie, wnosimy o okreslenie:

§2.1) llosci systeméw operacyjnych typu Windows XP - funkcjonujacych i wykorzystywanych w
Urzedzie?

§2.2) llosci fizycznych platform serwerowych Windows 2003

§2.3) Ilosci wszystkich systeméw operacyjnych wykorzystywanych do biezacej pracy Urzedu Gminy - na
dzien zlozenia przedmiotowego wniosku

(szacunki nie powinny dotyczy¢ podlegtych Jednostek Organizacyjnych)
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skodawca pozwala sobie - potwierdzi¢ dostgpne powszechnie informacje - posiadane rOwniez przez
ormatyczne Stuzby Urzedu, ze w ostatnich latach - zakonczyt si¢ okres wsparcia technicznego
siadczonego przez Producenta w przedmiocie powyzej wzmiankowanych systemow operacyjnych.

{zutuje to, w mniemaniu wnioskodawcy bezposrednio na mogace wystapic trudnos$ci w zaspokojeniu przez
Urzad dyspozycji ww. Rozporzadzenia, w szczegolnosei §20 pkt. 12 lit. e (zapewnienie bezpieczenstwa
plikow systemowych)
§3) Na mocy art. 61 Konstytucji RP, w trybie art. 6 ust. 1 pkt. 1 lit ¢ oraz art. 6 ust. 1 pkt. 2 lit. b Ustawy z
dnia 6 wrzesnia o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2014.782 j.t.) - wnosimy 0 udzielnie informacji
publicznej w przedmiocie - ile procent opro gramowania uzytkowanego na potrzeby wykonywania zadan
publicznych - moze na dzien zlozenia niniejszego wniosku, nie posiada¢ waznej licencji uzytkowania -
wymaganej wg. prawa?
Whioskodawca ma na mysli calo$¢ oprogramowania funkcjonujacego na terenie Urzedu.
W rozumieniu wnioskodawcy wystarczy w tej mierze aproksymowac stan faktyczny poprzez szacunkowe
poréwnanie ilosci uzytkowanego oprogramowania wymagajacego posiadanie licencji w stosunku do
zewidencjonowanej dokumentacji licencyjne;.
W przypadku, jesli Adresat moze mie€ ze wzgledow organizacyjnych problemy z inwentaryzacja
oprogramowania - wnosimy o zaznaczenie tego faktu w odpowiedzi.
Whioskodawca oraz wspotdziatajace z nim Podmioty, maja mozliwo$é zapewnienia ustug zwiazanych z
zainicjowaniem procedur w przedmiocie bezplatnego oszacowania zasobow i potrzeb Urzgdu oraz
ewentualnych dalszych krokow w zakresie legalizacji oprogramowania.

§4) Pomimo, ze nie wnioskujemy o informacje przetworzona w zakresie wymagajacym znacznych
nakladow pracy, uzasadniamy nasze pytania stosownie do brzmienia art. 3 ust. 1 pkt. 1 Ustawy o dostgpie
do informacji publicznej — tym, ze przedmiotowa informacja oraz ewentualna pézniejsza proba
optymalizacji tego obszaru wydaje sie szczegblnie istotna z punktu widzenia Interesu Spotecznego.

Nasze stanowisko w tej mierze koresponduje ze stanowiskiem NIK.

Wg. NIK ponad 87% skontrolowanych Urzedéw, zostato w tej mierze ocenione NEGATYWNIE - sic!.
Ponizej znajduje si¢ rozwinigcie rzeczonej problematyki.

Zdaniem wnioskodawcy obszar ten - stosownie do art. 241 KPA, wymaga optymalizacji, jak wyzej
wzmiankowano - Najwyzsza Izba Kontroli w protokole pokontrolnym nr kap-4101-002-00/2014 - " (...)
negatywnie ocenia dziatania burmistrzow i prezydentow miast w zakresie zarzadzania bezpieczenstwem
informacji w urzedach, o ktérym mowa w § 20 rozporzadzenia KRI. NIK stwierdzita nieprawidlowosci w
tym obszarze w 21 z 24 (87,5%) skontrolowanych urzedéw miast, z ktorych szes¢ ocenila negatywnie. (...)"
§5) Wnosimy o zwrotne potwierdzenie otrzymania niniejszego wniosku w trybie §7 Rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania s. i
wnioskéw. (Dz. U. z dnia 22 styczna 2002 r. Nr 5, poz. 46) - na adres e-mail ‘

§6) Wnosimy o to, aby odpowiedz w przedmiocie powyzszych petycji zlozonych na mocy art. 63
Konstytucji RP w trybie art. 221 i 241 KPA, zostata udzielona - zwrotnie na adres e-mail

| - stosownie do art. 244 §2 KPA.

§7) Wniosek zostal sygnowany bezpiecznym, kwalifikowanym podpisem elektronicznym - stosownie do
wytycznych Ustawy z dnia 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. Nr 130 poz. 1450)




DW: w trybie § 2 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizc
przyjmowania i rozpatrywania s. i wnioskow - aby zachowa¢ pelng jawnos¢ i transparentno$¢ dzialan
wiadomos¢ przesytamy rownolegle pod adres: mc(« mc.gov.pl

Fakultatywnie (nie ma takiego obowigzku okreslonego w Ustawie) - prosimy aby Urzad wystat
przygotowana odpowiedz - réwniez "do wiadomosci" na rzeczony adres.

Dodatkowe informacje:

Stosownie do art. 4 ust. 2 pkt. 1 Ustawy o petycjach (Dz.U.2014.1195 z dnia 2014.09.05) - osoba
reprezentujaca Podmiot wnoszacy petycjg - jest
Stosownie do art. 4 ust. 2 pkt. 5 ww. Ustawy - petycja niniejsza zostata ztozona za pomoca srodkow
komunikacii elektronicznej - a wskazanym zwrotnym adresem poczty elektronicznej jest:

Adresatem Petycji - jest Organ ujawniony w komparycji.

Komentarz:

Whioskodawca - pro forma dotaczy! plik sygnowany - bezpiecznym kwalifikowanym podpisem
elektronicznym (w zataczeniu stosowny plik ) - cho¢ wedtug aktualnego orzecznictwa brak podpisu
elektronicznego nie powoduje bezprzedmiotowosci wniosku, stosownie do orzeczenia: Naczelnego Sadu
Administracyjnego w Warszawie I OSK 1277/08. Podkreslamy jednoczesnie, iz przedmiotowy wniosek
traktujemy jako probe usprawnienia organizacji dzialania J ednostek Administracji Publicznej - w celu
lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci w szczegblnosci dzieci i mtodziezy. Do wniosku dotaczono plik
podpisany bezpiecznym kwalifikowanym podpisem elektronicznym, zawiera on takg samg tres¢, jak ta
ktora znajduje si¢ w niniejszej wiadomosci e-mail. Weryfikacja podpisu i odczytanie pliku wymaga
posiadania oprogramowania, ktére bez ponoszenia optat, mozna uzyska¢ na stronach WWW podmiotow -
zgodnie z ustawa, $wiadczacych ushugi certyfikacyjne.

- To ze wnioskodawca powoluje sie na art. 241 KPA, nie oznacza zZe niniejszy wniosek nalezy
procedowaé w trybie KPA.

Prosimy aby tryb odpowiedzi (procedowanie) przyja¢ w oparciu o interpretacje tresci pisma - wg. uznania
(decyzji) Urzednikow - traktujgc podstawy prawne powotane przez wnioskodawcg - jako dodatkowe. (tak
aby uniknaé¢ wzywania do uzupelinienia brakow formalnych) /

W mniemaniu Wnioskodawcy niniejszy wniosek powinien by¢ procedowany w trybie Ustawy o petycjach -
lub wedhug oceny Urzednikow.

Rzeczony art. 241 KPA - mowi jedynie - expressis verbis - 0 konieczno$ci usprawniania i ulepszania
struktur administracji publicznej - za pomocg trybu wnioskowego.

Niniejszy wniosek moze by¢ rozpatrywany w trybie Ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach
(Dz.U.2014.1195 z dnia 2014.09.05) - art. 241 KPA - podany jest dodatkowo - gdyz celem wniosku jest -
sensu largo - usprawnienie, naprawa - na miarg istniejgcych mozliwosci - funkcjonowania struktur
Administracji Publiczne;.

Zwracamy uwagg, ze Ustawodawca do tego stopnia stara si¢ - poszerzy¢ spektrum mozliwosci
poréwnywania cen i wyboru ré6znych opcji rynkowych oraz przeciwdziata¢ korupcji w Administracji
Publicznej - ze nakazal w §6 ust. 2 pkt. 2 zalacznika nr 1 do Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia
18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukeji kancelaryjnej, (...) (Dz. U. z dnia 20 stycznia 2011 r.)

- archiwizowanie, rowniez wszystkich niezamowionych ofert, a co dopiero petycji 1 wnioskow
optymalizacyjnych. Cieszy nas ten fakt niemiernie, przyczyni si¢ z pewnoscig do wigkszej rozwagi w
wydatkowaniu srodkéw publicznych. :

Duza ilo$¢ powolywanych przepisow prawa w przedmiotowym wniosku, wigze si¢ z tym, ze chcemy
unikna¢ wyjasniania intencji i podstaw prawnych w rozmowach telefonicznych - co rzadko, ale jednak,
ciagle ma miejsce w przypadku nielicznych JST.

Jezeli JST nie zgada si¢ z powotanymi przepisami prawa, prosimy aby zastosowano podstawy prawne
akceptowane przez JST.

Dobro Petenta i jawnos¢ Zycia publicznego jest naszym nadrzednym celem, dlatego staramy si¢ rowniez
upowszechniac¢ zapisy Ustawowe dotyczace Whioskowania. Kwestie te Ustawodawca podkreslit i
uregulowat w art. 63 Konstytucji RP: "Kazdy ma prawo sktada¢ petycje, wnioski i skargi w interesie
publicznym, wlasnym lub innej osoby za jej zgoda do organéw wladzy publicznej oraz do organizacji i
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Sytucji spotecznych w zwigzku z wykonywanymi przez nie zadaniami zleconymi z zakresu administracji
" iblicznej." oraz w art. 54 ust. 1 Konstytucji RP "Kazdemu zapewnia si¢ wolnos¢ wyrazania swoich
ogladéw oraz pozyskiwania i rozpowszechniania informacji."
Z kolei w art. 241 KPA Ustawodawca zacheca do aktywnosci obywatelskiej, "Przedmiotem wniosku moga
by¢ w szczegolnosci sprawy ulepszenia organizacji, wzmocnienia praworzadnosci, usprawnienia pracy i

zapobiegania naduzyciom, ochrony wiasnosci, lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci.”
Pamietajmy rowniez o przepisach zawartych inter alia: w art. 225 KPA: "§ 1. Nikt nie moze by¢
narazony na jakikolwiek uszczerbek lub zarzut z powodu zlozenia skargi lub wniosku albo z powodu
dostarczenia materialu do publikacji o znamionach skargi lub wniosku, jezeli dzialal w granicach
prawem dozwolonych. § 2. Organy panstwowe, organy jednostek samorzadu terytorialnego i inne organy
samorzadowe oraz organy organizacji spotecznych sa obowigzane przeciwdziata¢ hamowaniu krytyki i
innym dziataniom ograniczajacym prawo do skiadania skarg i wnioskow lub dostarczania informacji - do
publikacji - o0 znamionach skargi lub wniosku."
Eksperci NIK pisza: "Niewielka liczba sktadanych wnioskow o udzielenie informacji publicznej, liczba
skarg ztozonych do WSA, jak rowniez liczba pozwow ztozonych do sagdéw rejonowych, swiadczy¢ moze o
braku zainteresowania w egzekwowaniu powszechnego prawa do informacji publicznej. Z drugiej strony,
realizacje tego prawa utrudniajg podmioty zobowiazane do pelnej przejrzystosci swojego dzialania, poprzez
nieudostepnianie wymaganej informacji publicznej" [Protokét pokontrolny dostepny w sieci Internet: LBY-
4101-09/2010]. Mamy nadziej¢, zmieni¢ powyzsza oceng, by¢ moze nasz wniosek cho¢ w niewielkim
stopniu — przyczyni si¢ do zwigkszenia tych wskaznikow.
Oczywiscie - wszelkie ewentualne postepowania - ogloszone przez Jednostk¢ Administracji Publiczne;j -
bedace nastepstwem niniejszego wniosku - nalezy przeprowadzi¢ zgodnie z rygorystycznymi zasadami
wydatkowania $rodkéw publicznych - z uwzglgdnieniem stosowania zasad uczciwej konkurencii,
przejrzystosci i transparentnosci - zatem w pelni lege artis.
Ponownie sygnalizujemy, ze do wniosku dotaczono plik podpisany bezpiecznym kwalifikowanym
podpisem elektronicznym Weryfikacja podpisu i odczytanie pliku wymaga posiadania oprogramowania,
ktore bez ponoszenia oplat, mozna uzyskac¢ na stronach WWW podmiotéw - zgodnie z ustawa,
$wiadczacych ushugi certyfikacyjne.



